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Mon hgoc danh cho nhiing nha lanh dao
tuong lai

Giip hoc sinh hiéu cdch doanh nghiép van hanh, ra quyét dinh va thich nghi
trong thé gidi thuc

lNii@

Danh cho phu huynh & hoc sinh: mot cAm nang ngén gon dé hiéu mén Business Management
trong IBDP — hoc gi, c6 khé khong, phti hgp véi ai, va mé ra nhitng nganh dai hoc — nghé nghiép

nao.
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Business Management (Quan tri Kinh doanh) 1a mét mén hoc thuéc Nhém 3 — Individuals and Societies (C4 nhan va Xa hoi) —
trong chuong trinh IBDP. Nhung néu chi hiéu day 13 mon "hoc kinh doanh” thi chua dd. Ban chét cia mon hoc 14 nghién citu
cdch mét té chitc vdn hanh: con ngudi duge quan Iy ra sao, tién duge st dung thé ndo, san pham dugc tao ra va tiép thi dén
khéch hang béang cach nao, va doanh nghiép ra quyét dinh, thich nghi véi thay d6i nhu thé nao.

N6i cach khéc, Business Management gitip hoc sinh nhin vao "hu trusng” c@a nhitng thuong hiéu cac em gip mdi ngay — va
hiéu vi sao mdt s§ doanh nghiép thanh céng, mdt s6 khéc lai khong.

— M6t mdn hoc gan lién véi thé gidi thuic
Diéu lam Business Management khac biét 1a tinh @ing dung cao. Hoc sinh khéng hoc nhitng cong thic tritu tugng, ma phan tich
cac quyét dinh kinh doanh cé that: tit chién lugc, nhan sy, tai chinh dén marketing va van hanh. Quan trong hon, mén hoc dit

moi quyét dinh trong béi canh rong — toan cin, xa hoi va dao ditc — dé hoc sinh hiéu rang moét doanh nghiép t6t khong chi tao
ra lgi nhuén, ma con c6 trach nhiém véi con ngudi va méi truong.

vi DU THUC TE

Vi sao Starbucks ban mét ly ci phé véi gi4 cao hon nhiéu quan khac ma khach van xép hang? Vi sao Shopee lién tuc tung ma
gidm gi va dau t manh vao giao hang? Hoc sinh Business Management sé& phan tich dugc nhitng lya chon d6 qua ling kinh
thuong hiéu, trai nghiém khach hang, chi phi vAn hanh va chién lugc canh tranh — thay vi chi thay bé néi.

PHU HUYNH CAN BIET

Business Management 13 mén hoc cAn bang giita If thuyét va thyc hanh, rén cho hoc sinh tu duy ra quyét dinh va k§ niing phan
tich — nhitng ning lyc hitu ich cho hau hét moi nganh nghé, ké ca khi con khéng theo dudi kinh doanh. Pay ciing 1a m6t mén
dudc nhiéu hoc sinh yéu thich vi ndi dung gan giii va dé lién hé véi cudc song.
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illn Hoc sinh sé hgc nhitng noi dung gi?

Chuong trinh Business Management dugc x4y dyung quanh sau mang néi dung cét 16i, mdi mang tuong tng v6i mot bo phan
quan trong ctia doanh nghiép. Cting nhau, ching tao nén bifc tranh hoan chinh vé& cdch mot té chitc van hanh.

T chifc & méi trudng Quén tri nhan sy Tai chinh & ké toan

Business organization and Human resource management Finance and accounts

environment Céch tuyén dung, tao dong luc, lanh Doc hiéu béo céo tai chinh co ban,

Céc loai hinh doanh nghiép, muc tiéu, dao va xay dung van héa dé con ngusi quén ly dong tién, chi phi, 1¢i nhuan va
cac bén lién quan va nhitng yéu t6 bén 1am viéc hiéu qua. cic ngudn von.

ngoai tic dong dén doanh nghiép. Vd: vi sao mét s6 céng ty giit chan nhan Vd: doanh nghiép ldy tién & dau dé m¢&
Vd: vi sao mét startup chon mé hinh tai tot hon. rong.

khdc vdi tap doan l6n.

Marketing Quéan tri van hanh Chién luge & thay déi

Tiép thi Operations management Strategy and change

Hiéu khach hang, xay dung thuong Cach san pham va dich vy dugc tao ra: Céach doanh nghiép 14p ké hoach dai
hiéu, dinh gia, kénh phéan phéi va cach chat Iugng, chudi cung ing, hiéu qua han, ra quyét dinh 16n va thich nghi
tiép can thi trudng. va déi méi. khi thi trudng bién dong.

Vd: chién dich qudng cdo clia Nike tao Vd: logistics gitip Shopee giao hang Vd: VinFast m& rong ra thj trudng quéc
cam hung ra sao. nhanh hon. té.

Véi mbi mang, hoc sinh khéng chi hoc kh4i niém ma con rén cich 4p dung vao tinh huong thuc té (case study) — phan tich mot
doanh nghiép cy thé, nhan dién van dé va dé xuat giai phap. Pay chinh 13 diéu khién mén hoc tré nén song dong.

HOQC SINH NEN LUU Y

S4u mang ndi dung nay lién két chit ché véi nhau: mdt quyét dinh marketing anh huéng dén tai chinh, mot thay dsi nhan sy tc
dong dén vAn hanh. Cang hoc, ban s& cang quen véi viéc nhin doanh nghiép nhu mt hé thong — va dé 1a tu duy rét gia tri cho
tudng lai.
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o Business Management SL va HL khac nhau thé nao?

Trong IBDP, mdi mon cé hai cap d6: Standard Level (SL) — tiéu chuan, va Higher Level (HL) — ning cao, véi thai lugng hoc
nhiéu hon va yéu cau phan tich sau hon. Hoc sinh thuéng chon 3 mén HL va 3 mén SL, nén quyét dinh "Business Management &

cAp dd ndo” can dit trong bic tranh t8 hgp mén tong thé.

Tiéu chi Business Management SL

Mic do chuyén sau Bao quét du sdu mang ndi dung 6 mic nén tang
vitng chic.

Khéi lugng ndi dung Tinh gon hon, tap trung vao céc khai niém va
cong cu cot 16i.

Yéu cau phan tich Giai thich, 4p dung va d4nh gi4 tinh huéng & mtc
cd ban — kha.

Thai lugng hoc Khoéng 150 git hoc theo khuyén nghi ctia IB.

Phit hgp vdi ai Hoc sinh muén hiéu kinh doanh nhut mdt nén
tang, nhung danh "suat HL" cho mén gén véi
nganh dai hoc khac.

DPinh hudng nganh Hitu ich cho nhiéu nganh xa hdi, truyén thong,

nghé thuat tng dung c6 yéu t6 kinh doanh.

S6 git hoc la khuyén nghi chung ctia IB va c6 thé dugc trién khai linh hoat; gia dinh nén déi chiéu véi tai liéu chinh thitc mdi nhdt ctia IB va

nha truong.

Business Management HL

Cling nén tang nhung dao sau hon, véi mot s&
chi @€ m& rong doi hoéi phan tich k§ luéng hon.

Nhiéu hon, bao gom thém cac n6i dung va cong
cu phén tich nang cao.

Phan tich da chiéu, d4nh gia (evaluation) sau va
xt Iy tinh hudng phic tap hon.

Khoang 240 git hoc — nhiéu hon dang ké, doi
héi cam két thdi gian 16n hon.

Hoc sinh nghiém tidc theo huéng kinh doanbh,
quan tri, tai chinh, marketing hodc khdi nghiép.

Bé phéng cho Business, Management, Finance,
Marketing, Entrepreneurship, International
Business.

PHU HUYNH CAN BIET

Chon SL hay HL khéng phai 13 cAu héi "cap d6 nao t6t hon", ma 12 bai toan can bang tdng thé: ning lic hién tai ctia con, yéu ciu
ctia nganh dai hoc muc tiéu, va sitc ning ctia toan by 6 mdn ciing Extended Essay, TOK va CAS. M6t t6 hgp vira sttc nhung duge

dau tu tét thudng mang lai két qua cao hon mot t6 hgp qué tai.
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Mon hoc nay phti hgp véi hoc sinh nao?

Khéng cé mén hoc nao "tét nhat” cho moi hoc sinh — chi c6 moén phit hgp nhat véi titng em. Business Management dic biét hgp
véi nhitng hoc sinh td mo vé cach thé giéi kinh doanh van hanh va thich bién quan sat thanh phan tich.

BUSINESS MANAGEMENT PHU HQP VGI AI?

¢ Quan tim dén kinh doanh, quén tri, startup, marketing, tai chinh, nhan sy hodic kinh té€ — va thich doc nhitng cau chuyén
vé thuong hiéu, doanh nghiép.

¢ Thich phan tich tinh huéng thuic t& — dit cAu héi "doanh nghiép nay nén lam gi tiép theo?" thay vi chi ghi nhé.
C6 kha niing viét luan va 1ap ludn — hoc sén sang rén luyén dé dién dat y tuéng mach lac.
¢ Thich ra quyét dinh dua trén dit liéu — biét két hop con s6 véi 1y 1& dé bo vé quan diém.

. J
— MG dudng cho nhiéu nganh dai hoc

Day la lya chon 1y tudng cho hoc sinh dy dinh theo cic nganh: Business, Management, Marketing, Finance, Entrepreneurship,
Economiics, International Relations, Hospitality (quan tri khich san — du lich) hay Commmmication (truyén théng). Tu duy kinh
doanh 1a nén tang chung cua tit ca nhitng nganh nay.

N
HQC SINH NEN LUU Y
Ban khéng cin c6 nén tang kinh doanh truée d6 méi hoc duge mén nay. Chuong trinh bét ddu tit nhitng khai niém cg ban va xay
dyng dan. Diéu ban can mang theo tit ngay dau khong phai la kién thic, ma la sy td mod va théi quen quan sét thé gidi xung
quanh — tif quan ca phé ban ghé dén iing dung ban ding moi ngay.
J
N\
Vi DU THUC TE
Mbt hoc sinh mé céng nghé va thudng td mo "vi sao Apple ra mat san phdm mdi mdi nim va khach van hao httc chd dgi?”
chinh 12 {ing vién 1y tuéng cho mén hoc nay. Su tdo mo d6, khi dugc hé thong héa qua cac cong cu phan tich, sé tré thanh tu duy
chién lugc thyc thy.
J
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Hoc Business Management c6 kho khong?

Day 12 cAu héi gan nhu moi phy huynh va hoc sinh déu dit ra. Tin t6t 1a: Business Management khong thién vé tinh toan phiic
tap. Phan dinh lugng chti yéu ditng & cac phép tinh tai chinh cd ban va doc hiéu s6 liéu, ngay ca & cap do HL.

Thit thach that sy nam & tu duy: kha ning phan tich mét tinh huéng doanh nghiép (case study), viét ciu tra 15i c6 cau tric rd
rang, dung dding thuét ngit chuyén nganh va lién hé 1y thuyét véi thyc t€. Quan trong hon c4, hoc sinh can biét danh gia mot
quyét dinh kinh doanh tit nhiéu géc nhin — vi trong kinh doanh, hiém khi c6 mot ciu tra 1¢i "dtng" duy nhat.

Poc va phan tich tinh huéng: nhan dién van dé c6t 16i ctia doanh nghiép trong dé bai.

Viét cau tra 16i theo cau tric: trinh bay 14p luan mach lac, c6 mé — than — két va phan danh gia.

St dumg vi du doanh nghiép thuic té& minh hoa bang cac thueng hiéu, tinh huéng cé that.

Hiéu thuit ngit chuyén nganh: diing diing tit viing kinh doanh dé thé hién sy am hiéu.

Lién hé Iy thuyét — thuc tién: két néi cong cu phan tich véi quyét dinh thuc té ciia doanh nghiép.

N
Vi DU THUC TE - MOT CAU HOI CASE STUDY TRONG NHU THE NAO?
"Mbt chudi ca phé dang can nhdc mé réng nhanh ra nhiéu tinh thanh. Hay ddnh gid quyét dinh nay.”
Dé tra 15i t6t, hoc sinh cin cAn nhéc nhiéu mit: 1di ich (ting doanh thu, pht thuong hiéu) va rii ro (4p lyc dong tién, khé kiém
soat chat lugng), tic déng dén nhan sy va van hanh, r6i dua ra két lun c6 cAn nhic — nén md réng hay khéng, trong diéu kién
nao. Pay chinh 12 kiéu tu duy nhiéu chiéu ma moén hoc rén luyén méi ngay.
J
\
HOC SINH NEN LUU Y
Néu ban chua quen viét luan hoc thuét bang tiéng Anh, ditng lo — k§ ning nay duge xay dung dan trong hai nim. Bf quyét 1a
luyén tip déu diin: viét, nhan phan hoi, cai thién. Piém cao dén tir qué trinh, khong phai tit viéc hoc gap trude ky thi.
J
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2% Hb trg dinh hudng dai hoc & nghé nghiép

Mbt trong nhitng Iy do Business Management lu6n ndm trong nhém mén duge chon nhiéu nhat cia IBDP 1a gia tri dai han cia
né. Moén hoc khong chi phuc vu ky thi, ma con x4y cho hoc sinh mét nén tang tu duy kinh doanh di theo cac em suét giang dudng
dai hoc va su nghiép.

— Tt mdn hoc dén tuong lai nghé nghiép
Business CBusmess & Management) CFinance & Accountlng) CMarketmg)
9

Management
CEntnepreneurship) (Economlcs) (International Business)

— Nhiing niang luc theo ban sué6t doi

¢ Tu duy phan bién: nhin mét van dé tit nhiéu phia trudc khi két luan — ki ning dudc moi trudng dai hoc va nha tuyén dung

danh gia cao.

+ Ra quyét dinh & giai quyét van dé: cAn nhic 1gi ich, rai ro va lya chon phuong 4n phii hgp trong diéu kién théng tin chua
hoan hao.

+ Giao tiép bang 1ap luan: trinh bay ¥ tuéng thuyét phuc, cé bing chimg — 1gi th& 16n cho bai luén g tuyén va phéng van hoc
béng.

+ Hiéu cach doanh nghiép ra quyét dinh trong thé gidi that: nén tang quy gi4 dit ban theo nganh kinh doanh hay bt ky linh
vitc nao khéc.

PHU HUYNH CAN BIET

Ngay ca khi con chua chic chin vé nganh hoc tuong lai, Business Management 13 lya chon "giit nhiéu canh cita m&". Tu duy
kinh doanh, k n&ng phan tich va giao tiép ma con tich lity dugc sé hitu ich trong khéi nghiép, quan 1y, truyén thong, tai chinh —
va ca trong cudc séng hing ngay khi dua ra cic quyét dinh quan trong.
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@ Kt luan & 165 Khuyén cho gia dinh

Business Management 13 mt trong nhitng mén hoc thuc t€ va ¢6 tinh ting dung cao nhat cta chuong trinh IBDP. Hoc sinh
khéng chi hoc dé thi, ma con xay dung mét cach nhin dé hiéu thé gii kinh doanh xung quanh — tit quén ca phé dau ngd dén cac
tAp doan toan ciu. DU & cdp dd SL hay HL, mo6n hoc rén luyén tu duy phan tich, ki ning ra quyét dinh va kha ning giao tiép
bang 14p luan — hanh trang gié tri cho moi con dudng phia trudc.

— Nén chon SL hay HL?

4 Chon SLnéu hoc sinh muén c6 mdt nén tang kinh doanh vitng chéc nhung van cin cin bang thdi gian va sitc hoc v6i cdc mén
khéc trong t& hgp.

¢ Chon HLnéu hoc sinh nghiém tic dinh huéng theo cdc nganh lién quan dén kinh doanh, quan tri, tai chinh, marketing ho#c
khéi nghiép — day sé& 1a bé phéng truc tiép cho ho sa va viéc hoc chuyén nganh.

Hay nhé ring diing chon mén chi vi ""dé 1dy diém”". Diém s6 IBDP phan 4nh ca ning lyc 1an sy gan bé ctia hoc sinh véi mén
hoc trong hai ndm. M6t mén khai duge hitng thi that sy thudng mang lai két qua t6t hon — va quan trong hon, mang lai
nhitng ki ning con sé dung sudt doi.

Néu phu huynh va hoc sinh dang can nhéc Iya chon mo6n Business Management trong IBDP, hay bit dau béng viéc tim hiéu
ning luc, sé thich va dinh huéng dai hoc ctia hoc sinh dé dua ra lita chon phit hgp nhat. Mét cudce trao déi véi cd van hoc
thuat hodc gido vién b6 mo6n hém nay chinh la budc dau cho hanh trinh "Learn today, lead tomorrow".

"Business Management khéng chi gitip hoc sinh hiéu doanh nghiép,
ma con gitip cdc em hiéu cdch thé giéi van hanh.”

Luu y: E-book nay dugc Times Edu bién soan nham muc dich gii thiéu va dinh huéng. Théng tin vé cau tric chuong trinh, syllabus va assessment ctia IBDP
Business Management c6 thé dugc International Baccalaureate Organization (IBO) cap nhat theo tiing chu ky. Phu huynh va hoc sinh vui long d6i chiéu véi tai lidu
chinh thitc méi nhat cta IB (ibo.org) va théng tin tit nha trudng trudc khi dua ra quyét dinh. Times Edu khong lién két chinh thitc v6i IBO. International
Baccalaureate® va IB® la thuong hiéu da ding ky ctia International Baccalaureate Organization.
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